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OB-05-03 Reklamacijski zapisnik   obrazac izradila Anamarija Bosak Nanay 2011-10-04 

 

Datum: ……………………. 

Naziv tvrtke:  

Adresa:  

Tel/fax:  

Kontakt osoba:  

 

red.br. oznaka proizvoda br.dokumenta (otpr., faktura) reklamirana količina 

1.    

2.    

3.    

4.    

5.    

 

 
Opis oštećenja: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Potpis:.................................................                        Obradio:................................................. 

Napomena: uz zapisnik je potrebno priložiti deklaraciju proizvoda i fotografije oštećenja.  


